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LA MOBILITE DES SALARIES
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LA MOBILITE DES SALARIES

PRESENTATION DE LA CCl PARIS ILE-DE-FRANCE

Quelques chiffres

) L’accompagnement des entreprises en matiére de
développement durable c’est :

)

Plus de 800 entreprises accompagnées sur la
transition énergétique et le développement durable
par an

Plus de 2400 entreprises sensibilisées par an

7 conseillers mobilité en lle-de-France

1600 entreprises accompagnées par la CCl Paris
Ile-de-France

21 plans de mobilité employeurs communs réalisés

@ covacpoise R'’PROVbiLit



LA MOBILITE DES SALARIES

LA MOBILITE DES SALARIES ET DES BIENS EN ENTREPRISE, QU’EST-CE QUE C’EST ?
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LA MOBILITE DES SALARIES
LE PLAN DE MOBILITE EMPLOYEUR COMMUN, UNE OPPORTUNITE A SAISIR

PLAN DE MOBILITE EMPLOYEUR

D =~

I

Mutualiser et réaliser des économies d’échelle
Etre accompagner

Dialoguer
Créer un réseau local

PLAN DE MOBILITE EMPLOYEUR COMMUN (ex PDMIE)

© Sovapoise R)pR ’ e

PARIS ILE-DE-FRANCE




LA MOBILITE DES SALARIES

R’PRO’MOBILITE : UN PLAN DE MOBILITE PARMI D’AUTRES
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Parc d’activités de Mitry-Mory

4y
Horizon Employeur @ 9@@‘” \
30 000 salariés — 17 entreprises wal S

PDME CHR Hansen -
PDME Reckitt Benckiser

PDM BNP Paribas ,
3500 salariés - Montreuil BNP PARIBAS

PDMEC Orly-Pro’Mobilité — Aéroport Paris- Orly QRO!.V e
10 000 salariés — 10 entreprises proowob U

PDMEC R’Pro’Mobilité — Aéroport Paris- Charles de Gaulle

47 000 salariés — 17 entreprises R’pRO’. bilifé

Révision du PDMEC KLEBER COLOMBES
3 700 salariés — 11 entreprises

@ covacpoise R'’PROVbiLit



ENQUETE SALARIES 2021

LE PLAN DE MOBILITE EMPLOYEUR COMMUN DE PARIS/.CHARLES DE GAULLE

Objectif : Réduire les déplacements en voiture seul g,f
et proposer une offre alternative aux salariés % f‘

Défi
COVOITURAGE ‘

Etude de .
domiciliation 2018-2021

Réflexion sur
P'usage du

2017 Plateforme de Nouveau

Barométre de COVOITURAGE

satisfaction . prest.:taire de
des transports 2016 DEFI ) covoiturage
o cHANGERDE | R'PRQVGviturage
MODES
Fiche Enquéte de
accessibilité P
par ville de @D @214 domiciliation -
desserte de Création d’une Enquéte salarig¢s
Paéroport Association ’
® R’PRO Lt _I Aprés avoir réuni entreprises et CCI
du Val-d'Oise autour d'une charte
2010 d’engagement en 2011, le Plan de
Création du PDIE 6 Mobilité employeur commun de Paris-
entreprises diagnostic Charles de Gaulle est devenu en 2014
enquete une association pour un levier d’actions
plus fort. «R'Pro’Mobilité» regroupe en
2021, 17 entreprises dont les actions
sont animées par la CCl Val-d'Oise.
6 entreprises I7 entreprises
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Etude des déplacements
des salariés de U'aéroport
Paris-Charles de Gaulle

Enquéte salaries 2021



ENQUETE SALARIES 2021
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ENQUETE SALARIES 2021

PRESENTATION DE R’PRO’MOBILITE

R'PRQobilit
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ENQUETE SALARIES 2021

ORGANISATION DE L'ENQUETE SALARIES

Yotre avis
nous

intéresse

REPARTITION DES REPONDANTS PAR
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6822 salariés ont répondu au questionnaire envoyé
entre fin 2020 et début 2021 soit 15,7% des plus de
43 000 salariés ayant participé a 'enquéte.

14 entreprises ont répondu

43 590 salariés ont été interrogés. En
raison d’une réduction d’activité due au
Covid 19, certaines entreprises n’ont
pu lancé le questionnaire.

6822 répondants

Enquéte en ligne exclusivement

Les résultats ont été pondérés pour la
majorité des réponses, en fonction du
nombre réel de salariés par entreprise.

3éme enquéte de déplacements pour
R’Pro’Mobilité

RPROV i



ENQUETE SALARIES 2021

LES REPONDANTS

Z

# On observe dans cette AGE DES REPONDANTS
enquéte, une forte proportion

de répondants en horaires
administratifs (9h-18h) alors
que prés de 75% des salariés

35%
26%
sont en horaires décalés sur
l'aéroport. (étude de domiciliation
2019- R'Pro’Mobilité). o 7%
TYPES D’HORNRES DES %
REPONDANTS .

moins de 25 ans entre 25 et 34 ans entre 35 et 44 ans entre 45 et 54 ans 55 ans ou plus

DOMICILIATION DES REPONDANTS

Horaires administratifs

(fixes) entre 8h et 18h -
69%
Domiciliation : "
® S’agissant de leur lieu de résidence, les répondants %
sont en majorité situés dans les départements I - l

limitrophes de la plateforme aéroportuaire Paris CDG & @ o &
avec une priorité pour la Seine-et-Marne. A &

¥
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ENQUETE SALARIES 2021

DOMICILIATION DES SALARIES

Hombme de sakind
DaE COMmimline

DOMICILE DES SALARIES

. (étude 2019-2020) R'Pro’Mobilité /CCl 95
e 0 e ™ ,

Domiciliation des salariés
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ENQUETE SALARIES 2021

DOMICILIATION DES SALARIES
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ENQUETE SALARIES 2021

TEMPS DE TRAIJET

 Les salariés mettent, pour la
moitié d’entre eux, entre 30mn et
1h30 aller-retour entre leur
TEMPS DE DEPLACEMENT PENDULAIRE domicile et leur travail, tout type
de transport confondu.
« L'éloignement de la plateforme

28%
26% . = )
n’est pas le critere qui détermine
la durée du trajet. En effet, ce
sont les salariés résidant a Paris
qui mettent le plus de temps
16% pour rejoindre Paris-Charles de
14% Gaulle.
I 8% 8%

moins de 30 de 30 mina1h de1ha1h30 de1h30a2h de 2ha2h30 plusde2h30
min
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ENQUETE SALARIES 2021

DEPENSES MENSUELLES

/4
DEPENSES MENSUELLES Y 4 Dé
éepenses mensuelles
34% > 34% des salariés déclarent

dépenser moins de 200€ par
mois pour leurs déplacements
pendulaires.

? 26% dépensent moins de 100€
? 5% dépensent plus de 400€

26%

17%

10%

8% I
3%
2%
l e BB

moins de 100 de 100 a de 200 a de 300 a de 400 a 500 euros ou je ne sais pas
euros moins de 200 moins de 300 moins de 400 moins de 500 plus
euros euros euros euros
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ENQUETE SALARIES 2021

MOYEN UNIQUE DE TRANSPORT

« 87% des répondants ont un moyen unique de
déplacement et sont majoritairement en
horaires administratifs. MODE UNIQUE DE DEPLACEMENT

« L'analyse permet de mettre en évidence
l'attachement a leur véhicule par les
salariés aux horaires décalés : 70%
d’entre eux prennent leur véhicule
seuls.

* Les salariés qui résident en Seine-et-
Marne ou Oise utilisent majoritairement
leur voiture (23% et 22%) avec juste
derriére les Val-d’oisiens (14%).

oui
87%
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ENQUETE SALARIES 2021

MOYEN UNIQUE DE TRANSPORT

MODE UTILISE (mode unique de déplacement)

90%
y/
' Une constante revient, quels
que soient les horaires de
travail des salariés : la voiture
constitue le moyen de transport
unique largement plébiscité, par
90% d’entre eux.
6%
- i 0,40% 0,40% 0,40% 0,20% 0,10% 0,10%
la voiture les transports en un deux-roues Ietrai_nigrandes IE\téIo_ouvéIDE covoiturage la marche a pied I'avion autre
commun [muto,"s-]cooter, lignes) le:csttraigsz
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ENQUETE SALARIES 2021

MOYEN UNIQUE DE TRANSPORT : LA VOITURE

92% TYPE DE VOITURE UTILISE N -
(voiture comme mode unique de déplacement) ° Des Veh|CU'-eS rOUIent au

diesel majoritairement et ont
moins de 10 ans
d’ancienneté.

« Laraison principale évoquée
par les salariés utilisant leur
voiture comme mode de
transport unique réside trés
largement dans le fait que les
transports en commun ne

- sont pas adaptés a leur trajet
e —— —— domicile-travail.
ortepeomele Precusense wniuredesenics e * Parmi les automobilistes,
85% travaillent le weekend.

'@I
AEROVILLE AIRFRANCE / . eou_on\ (DB) SCHENKER —aPfrL._ LrAre
groues Aviation | @ CClI VAL-D'OISE R'’PROLM LU
S C
g seorr o HOP/ Hubonew v e s a ke keouis FedEx. & Eﬁ%nﬁpf’wp PARIS ILE-DE-FRANCE Ohobilité




>

MOYEN UNIQUE DE TRANSPORT :

ENQUETE SALARIES 2021

RAISON DU CHOIX DU COVOITURAGE

(covoiturage comme mode unique de déplacement)

par économie de temps
9%

je n'ai pas de véhicule
15%

pour des raisons
économiques
40%

pour des raisons
écologiques
36%

AEROVILLE AIRFRANCE/ O-tfk/ -SCHENKER —APSrL.. DAL

Aviation
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LE COVOITURAGE

« Peu de salariés covoiturent
actuellement mais ceux qui le font
sont assidus et le font
régulierement.

* Les personnes de l'entourage du
salarié, qu’il soit personnel ou
professionnel, sont celles
partageant le plus souvent le
véhicule avec lui. Malgré tout, 23%
déclarent le faire avec une personne
rencontrée par le biais un site de
covoiturage.

« 2/3 des salariés qui utilisent leur
véhicule seraient préts a covoiturer
dans certains cas.

« Il s’agit plutot des salariés en
travaillant en horaires décalés et
habitant loin de la plateforme
aéroportuaire.

3 CCI VAL-D'OISE
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ENQUETE SALARIES 2021

MOYEN UNIQUE DE TRANSPORT : LE COVOITURAGE

FREQUENCE DU COVOITURAGE . . . A
aa% + La principale motivation reste

- U'économie réalisée par le partage des
frais de carburant notamment.

SALARIES AUTOMOBILISTES : SOUHAIT DE COVOITURER

12%
. -
plusieurs fois par 1 a 2 fois par semaine  environ 1 fois par rarement (1 a 6 fois
semaine mois par an)
I «'i Ceux ayant fait le
choix du covoiturage
se montrent assidus 2% 2% -
puisqu’ils sont 81% a ; N .
. . . des raisons une panne de des outils des pics de  la mise en place . des . autres aléas
covo'tu rer a u mo' ns u ne a I il pas wvoiture facilitant la mise pollution de la circulation manifestations /

du tout en relation alternée gréves

deux fois par semaine pour
se rendre sur le lieu de
travail.
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ENQUETE SALARIES 2021

MOYEN UNIQUE DE TRANSPORT : LES TRANSPORTS ENCOMMUN

° 0 -y - y mgm
TYPE DE TRANSPORT EN COMMUN 86% des salaries qui declarent utiliser le§
(transports en commun comme mode unique de transports en commun comme moyen unique de
é t -
R acement deplacement sont usagers du RER.
™ * Pres de la moitié réalise un changement de mode

bus
10%

unique pour atteindre leur destination, mais prés
d’un quart changent au moins 2 fois.

NOMBRE DE CHANGEMENTS
(transports en commun comme mode unique de
déplacement)

32%

19%

0,30%

2 3 plus de 3 aucun
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ENQUETE SALARIES 2021

MOYEN UNIQUE DE TRANSPORT : LES TRANSPORTS ENCOMMUN

40%

' Les salariés
qui utilisent les
transports en commun le
font parce qu'ils ne disposent
pas de véhicule (40%) ou par
préférence réelle (18%).

vous n‘avez pas de vous preférez les wous trouvez moins  wous gagnez du les transports en les fransports en

vaoiture ou transports en stressant de venir  temps avec les  commun respectent commun sont plus
quelgu'un de votre  commun (car ils en fransport en fransporis en mieux economigues
foyer l'utilise vous permettent de  commun pluict cOmmun lFenvironnement
lire, d"écouter de la qu'en voiture
musigue, ___}
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ENQUETE SALARIES 2021

MOYEN UNIQUE DE TRANSPORT : LES DEUX ROUES

RAISON D'USAGE DES DEUX ROUES
(les 2 roues comme mode unique de déplacement)

80% 75%

T0%

« Seuls 2% des salariés ont fait le
choix du roues motorisé.

 La principale raison évoquée, par
75% des usagers, réside dans le
gain de temps indéniable de ce type
de transport.

60%

50%

40%

30%

20%

16%

8%

10%

0%

vous utilisez la moto ou vous ne possédez qu'une vous utilisez la moto ou autre
le scooter pour gagner du moto ou un scooter pour le scooter par plaisir
temps dans vos vous déplacer

déplacements

@.
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ENQUETE SALARIES 2021

CHANGEMENT DE MODE DE TRANSPORT

RAISONS DU CHANGEMENT DE MODE

30%

25%

1%

aléas par choix en fonction de la météo e [onchnn :les pics de  pour des raisons autre
i

MODE PRIVILEGIE LORS D'UN CHANGEMENT

I I I = = - -
1% 1%
[ B B T e

les votre voiture covoiturage un deux- vTC la marchea  Tavion le train auto partage  autre
transports roues (moto, vel o0& pied {grandes
€n commun scooter, ) assistance lignes)
Electrigue

Un peu plus de 15% des salariés changent
parfois leur mode de transport habituel. Ce
taux atteint 45% pour les habitants de la
capitale.

Les usagers des transports en commun
changent plus fréquemment de mode de
déplacement pour plus de 40% des
répondants.

73 % des salariés changent de mode de
transport moins d’une fois par mois.

Les transports en commun constituent le
mode le plus fréquemment utilisé lors de
ce changement, par 57% des salariés, et il
s’'agit presque exclusivement du RER.
Lors de gréves ou de fortes congestions
routiéres, les salariés sont plus enclins a
changer de mode pour 37% d’entre eux.

R'PROMLviLite
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ENQUETE SALARIES 2021

SATISFACTION DU MODE ACTUEL

SATISFACTION DU MODE DE
DEPLACEMENT

pas du tout satisfait
7%

plutdt pas satisfait

13%
trés satisfait

36%

plutot satisfait
44%

@
AEROVILLE  AIRFRANCE 7/ O-tﬁ/ BOLLOR -SCHENKER AL e
Aviation

+ 80% des salariés se disent
satisfaits ou tres satisfaits de
leur mode de déplacement. C’est
le cas de 85% des
automobilistes, mais de
seulement 40% des usagers des
transports en commun.

* Les salariés en horaires décalés
apparaissent plus satisfaits
(76%) que les personnes
travaillant en horaires
administratifs (69%).

R'PROYviLire
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ENQUETE SALARIES 2021

AUTRES DEPLACEMENTS LIES A L’ACTIVITE PROFESSIONNELLE

Les salariés se déplacent durant la journée, a l'intérieur ou a l'extérieur
de la plateforme, ou encore pendant leur pause déjeuner. Ils n'utilisent
pas alors nécessairement le méme mode que pour rejoindre leur lieu

de travail.
DEPLACEMENTS INTRA DEPLACEMENTS HORS
PLATEFORME PLATEFORME
AEROPORTUAIRE AEROPORTUAIRE
* 1/3 des répondants réalisent des « 28% des salariés réalisent des
déplacements intra-plateforme déplacements professionnels
» 60% des salariés sont concernés « 63% des salariés affirment les
moins d’une fois par semaine. réaliser moins d’une fois par
* Les personnes travaillant en semaine.

horaires administratifs le sont
plus que celles en horaires
décalés.

* La voiture personnelle reste la
solution choisie par 46% des
salariés pour leurs
déplacements intra-plateforme,
suivie par la voiture de service
(31%)

AEROVILLE AIRFRANCE 7 a.thq BOLLORE" [DB) SCHENKER —aPffL._ _DAre._
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ENQUETE SALARIES 2021

AUTRES DEPLACEMENTS LIES A L’ACTIVITE PROFESSIONNELLE

DEPLACEMENTS LE
WEEK END

« 30% des salariés travaillent le
week-end.

» 8% utilisent un autre moyen de
transport que leur mode
habituel.

* 80% utilisent leur véhicule, car
les transports en commun ont
une fréquence réduite en fin de
semaine (45% des répondants) et
la circulation est alors plus
fluide (38%).

DEPLACEMENTS
LORS DE LA
PAUSE DEJEUNER

62% des salariés ne se
déplacent jamais lors de la
pause déjeuner.

La voiture personnelle, utilisée
de manieére individuelle (par
48% des salariés) ou en co-
voiturage (par 15% des
salariés), constitue le moyen
privilégié pour les
déplacements lors du déjeuner.
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ENQUETE SALARIES 2021

AUTRES DEPLACEMENTS LIES A L’ACTIVITE PROFESSIONNELLE

DEPLACEMENTS ENTRE
ROISSYPOLE ET LE LIEU
DE TRAVAIL

* Les salariés qui arrivent a
Roissypoéle en transports en
commun, rejoignent leur lieu de
travail en marchant pour 83%
d’entre eux. 10% prennent le bus
et 7% le CDG Val.

* Leur lieu de travail se situe a
proximité de la gare car 80%
mettent moins de 10mn dans ce
déplacement. 17% mettent entre
10 et 20mn ce qui rallonge
sensiblement la durée totale de
déplacement matin et soir.
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ENQUETE SALARIES 2021

LES ATTENTES DES SALARIES

* Premiére attente : amélioration des transports en commun
existants (fréquence, fiabilité, ponctualité, fiabilité et
sécurité...)

- Deuxiéme attente : Uinsuffisance du réseau actuel et l'attente
d’une offre de transport supplémentaire (extension du CDG
Val, aménagement de pistes cyclables, lignes de bus inter-
banlieues...)

« Troisieme attente : amélioration des conditions de circulation
(voies supplémentaires, parkings complémentaires...)

« Autres suggestions : encourager le covoiturage avec des sites
de partage, l'usage de véhicules électriques
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ENQUETE SALARIES 2021

SYNTHESE DES RESULTATS
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L J A

des salariées 90%
qui  viennent en d barrs . \
voiture seraient es salariés viennen

préts a covoiturer

travailler en voiture.

occasionnellement.

0,4%
actuellement.

80% @

des salariés sont

satisfaits de

mode soit 85%

automobilistes

seulement 40%
usagers des transports

en commun

>

covoiturent
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2%  aYre

viennent travailler en
deux roues motorisées
principalement pour
gagner du temps

leur

des 34% €
mais i

AL des salariés dépensent

entre 100€ et 200€
chaque mois tous modes
confondus.
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6% UJ
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des salariés utilisent

les transports en
commun.

92%

des salariés mettent
entre 30mn et 1h30,

aller retour, dans
leurs déplacements
pendualires.

15% 1)
changent de mode

et choisissent alors les
transports en commun
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CCI ILE DE FRANCE

MASTER CLASS TRANSITION ECOLOGIQUE

MASTERCLASS TRANSITION ECOLOGIQUE GRATUIT OUVERTS A TOUS

) Organisation de Master Class avec intervention d’experts
) “Atelier Collaboratif” qui a lieu 1 Jeudi par mois !

) Pour bénéficier d’un retour d’expériences des

autres entreprises Masterclass
) Disposer d’un conseil individualisé de U'expert Transition

mobilisé Eeoosue
) Développer ses compétences 2éme semestre
) Accélérer la mise en Oeuvre de la Transition @ sovacoose

Ecologique aupreés des salariés !

Exemples:
) Forfait Mobilité Durable : un enjeu majeur pour votre entreprise !
) Comment mettre en place un point de collecte au sein de votre
entreprise ?
) Comment mettre en place une démarche RSE dans ma PME ?

Plus d’infos et inscription sur entreprises.cci-paris-idf.fr transition écologique
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